
Informativa ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 30 Giugno 2003 n. 196
              Codice in materia di protezione dei dati personali

Gent. Cliente,
Desideriamo informarLa che Il Decreto Legislativo 196 del 30/6/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali" nel seguito indicato sinteticamente 
come Codice, garantisce la tutela delle persone di fronte all’indebito trattamento dei dati, nel rispetto dei principi di correttezza, liceità e trasparenza e con 
richiami alla riservatezza e ai diritti degli interessati. Tenuto conto dell'obbligo di informativa nei confronti degli interessati ("la persona fisica, la persona 
giuridica, l’ente o l’associazione cui si riferiscono i dati personali”) stabilito dall’articolo 13, la società “QM srl” con sede in Via della Pineta di Ostia n°2, 00122 
Roma, in qualità di Titolare del trattamento Le fornisce le seguenti informazioni:

1. Finalità del trattamento
Il trattamento dei dati da Lei forniti in fase di registrazione, relativi alla  fotocopia dei documenti d’identità ed a particolari richieste, ha finalità legate a:

1. l’erogazione del servizio da Lei richiesto
2. lo svolgimento della nostra attività economica, in particolare riguardo agli adempimenti di natura amministrativa, contabile e fiscale;
3. la gestione della clientela, le eventuali indagini di customer satisfaction e gestione dei reclami;
4. le attività commerciali e promozionali;
5. fini statistici.

Relativamente ai Suoi dati sensibili dei quali la Società verrà a conoscenza, La informiamo che gli stessi saranno trattati con la massima riservatezza e nel 
rispetto della normativa vigente. Ai sensi dell’art. 26 comma 5, i dati relativi allo stato di salute non saranno diffusi.

2. Natura del conferimento
Il conferimento dei dati per le finalità di cui al punto 1 è essenziale per la erogazione del servizio richiesto, pertanto è obbligatorio.
L’eventuale rifiuto da parte Sua del conferimento dei dati personali comporta   l’impossibilità, da parte nostra, di compiere l’attività istituzionale per la quale i 
dati sono richiesti. Il conferimento del consenso al trattamento dei dati sensibili è, ai sensi dell’art. 26 comma 1, obbligatorio.
In ogni caso Lei può scegliere se ricevere o meno messaggi di carattere informativo e/o commerciale (ad es. lettere e/o e-mail promozionali) esprimendo il 
consenso o meno a questo tipo di trattamento.

3. Modalità di trattamento
Il trattamento sarà effettuato con l’ausilio di procedure manuali e/o con strumenti elettronici e può consistere in qualunque operazione o complesso di 
operazioni tra quelle indicate all'articolo 4 comma 1 lettera a) del Codice, il tutto ad opera di soggetti a ciò appositamente incaricati.
Il trattamento avverrà secondo logiche strettamente correlate alle finalità suddette e comunque in modo tale da garantire la riservatezza e la sicurezza dei 
Suoi dati: questi saranno registrati, organizzati e conservati in archivi cartacei e/o informatici e verranno aggiornati ogni volta che fosse necessario o richiesto.
La società “QM srl” tratterà i Suoi dati adottando le misure di sicurezza previste dall’Allegato B del Codice e qualora le operazioni di trattamento non si 
svolgano all’interno della sua Sede, sarà comunque responsabile per l’adozione unicamente delle misure minime di sicurezza per le attività svolte sotto il suo 
esclusivo controllo.

4. Comunicazione e/o diffusione dei dati
I Suoi dati personali saranno trattati dal solo personale interno alla struttura, incaricato al trattamento ed opportunamente istruito in materia 
di sicurezza dei dati personali e del diritto alla privacy, e potranno essere comunicati e trasferiti:


 ad Enti o Uffici Pubblici o Privati in funzione degli obblighi di legge e/o contrattuali;


 a società che per nostro conto svolgono la gestione contabile e fiscale;


 ad istituti bancari per la gestione degli incassi e pagamenti derivanti dall’esecuzione del servizio da Lei richiesto;


 a soggetti che possono accedervi in forza di disposizione di legge, in forma anonima per finalità di ricerca scientifica o di statistica

I dati verranno trattati per tutta la durata dei rapporti contrattuali instaurati ed anche successivamente per l'espletamento di tutti gli adempimenti di legge. In 
ogni caso, presso la suddetta sede della Società “QM srl”, Lei potrà richiedere i nominativi delle persone e/o Enti cui sono stati comunicati i Suoi dati.

5. Titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento è la società “QM srl” con sede in Via della Pineta di Ostia n°2, 00122 Roma, nella persona dell’Amministratore Unico e legale 
rappresentante.
L’interessato potrà richiedere senza particolari formalità al Titolare suddetto tutte le informazioni necessarie all’esercizio dei suoi diritti di cui al punto 6, 
tramite l’invio di comunicazione scritta a mezzo di lettera raccomandata all’indirizzo di cui sopra o via e-mail all’indirizzo di posta clienti@qmstudio.it

6. Diritti dell’interessato
In ogni momento potrà esercitare i Suoi diritti nei confronti del Titolare del trattamento, ai sensi dell'art. 7 del Codice, che per Sua comodità riproduciamo 
integralmente:

Decreto Legislativo n.196/2003,
Art. 7 - Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti

1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro 
comunicazione in forma intelligibile.

2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:
a) dell' origine dei dati personali;
b) delle finalità e modalità del trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di 

rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui 

non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro 

contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela 
impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di 

mercato o di comunicazione commerciale.
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